
​TORQUE　入会規約重要事項抜粋​

​□​ ​全会員の契約期間はオプションを含め、会員が会社所定の退会手続きが完了する​
​まで自動更新となります。​

​□​ ​年一括払いの会員様につきましても、年払い会員の継続をご希望されない場合は​
​会社所定の期間までに退会届、又は解約届をご提出ください。​

​□​ ​施設の利用に際して、会員または第三者に生じた人的・物的事故について、会社​
​に故意・過失がある場合を除き、会社は一切の賠償の責を負いません。​

​□​ ​会員またはその法定代理人は、本クラブの利用に際して本人の責に帰すべき事由​
​により、会社・店舗または、その従業員及び第三者に損害を与えた場合は、速や​
​かにその賠償の責を負うものとします。​

​□​ ​本会則に違反した場合、スタッフの指示に従わなかった場合、その他会社が除名​
​相当と認めた時は除名することがあります。又、その際返金はいたしかねます。​

​□　キャンペーン適用でご入会された場合はそのキャンペーンの最低在籍期間中の月​
​での退会は受理ができません。期間内に退会される場合は、違約金として、最低​
​在籍期間の残期間分の会費を一括でお支払いいただきます。​

​□　入会時にキャンペーンを使用し無料のオプションをつけた場合、該当オプション​
​の解約は最短で3日後から手続きが可能です。​

​□​ ​休会希望の場合は、休会届を会社の定めた日までに所定の手続きを行わなければ​
​なりません。休会費は１ヶ月につき550円をいただきます。​

​□　キャンペーン期間中の休会は最低在籍期間の月数としては含まれません。​

​□　退会後12か月間は再入会の際にキャンペーンのご利用ができません。​

​□​ ​忘れ物については、10日間保管した後は処分させていただきます。尚、品質が著​
​しく落ちるもの、腐敗するものはすぐに処分させていただきます。​

​□​ ​ロッカーキーの紛失時は、鍵交換代として5,000円を頂戴いたします。​
​7日間返却が確認できない場合は会費と一緒に請求させていただきます。​

​□​ ​水素水をご利用の会員様は解約月から7日以内に水素水キーの返却をお願いしま​
​す。紛失や破損で返却が不可能な場合は2,200円を頂戴いたします。​

​□​ ​退会、休会、変更の申し出は開始月の前々月末までにお願いします。​
​例.10月末付け(11月分より休会適応)で休会希望の場合は9月中に手続きをお​
​願いします。​

​□　会費支払の遅延が発生した場合、早急にお支払いをお願いします。支払い確認が​
​月を跨いだ場合は、遅延手数料として1月あたり別途2,200円をいただきます。​

​※クレジットカードの期限切れが原因の請求不備の場合は期限切れより1か月​
​の間にお支払いいただくと手数料はかかりません。​



​□　会費の支払が確認できない場合は施設の利用を停止されます。未納会費と遅延手​
​数料の支払確認後に施設の利用が可能となります。​

​□　キャンペーンの適応期間中(縛り期間)に2か月以上会費を滞納された場合は縛り​
​期間最終月までの会費を一括でお支払いいただきます。又、その際に事務手数料​
​として5,500円を別途お支払いいただきます。​

​□　会員が自己の都合により会費等の全額または一部を３ヶ月間滞納した場合、退会​
​扱いとします。また滞納分については全額現金または会社が指定した方法でしはら​
​わなくてはなりません。なお、退会後も支払がされない場合、会社は管轄裁判所を​
​通じて法的措置(支払督促、強制執行等)を講じるものとし、その手続きに要した費​
​用は全て当該会員の負担とします。​

​□　一度納入された会費等は、当社の過失による過誤払いの場合を除き、理由のいか​
​んを問わず返金いたしかねます。​

​□　ジム内での撮影は他者が映り込まないよう、ご配慮をお願い致します。​

​□　当ジムでは正式登録されているパーソナルトレーナー以外によるパーソナルト​
​レーニング、又はパーソナルトレーニングと疑われる指導行為は一切禁止です。禁​
​止行為が見られたお客様につきましては、即刻退場いただき今後ジムの利用をお断​
​りする場合がございます。​

​□　契約ロッカーご利用の際は他のお客様のご迷惑になるような物を保管されません​
​ようにお願い致します。特に臭気の強い物はご遠慮ください。​

​□　レンタル用品に関しては必ず所定の位置に返却いただきますようお願いします。​

​□　退会手続きのみ、オプション類の返却およびご本人確認のため、店頭受付(事前​
​予約制)にて承ります。​

​□　ジーンズ等の固い素材や、金属の鋲がある衣服は、マシン破損防止のため禁止で​
​す。​

​□　マシンのシート保護のため、トレーニング用以外のベルト(私服用の革ベルト等)​
​を着用した状態でのトレーニングは禁止です。​

​□　トレーニングベルトであっても、金属のバックル部分がマシンのシートに接触す​
​る状態での利用は、シート破損防止のため固く禁止します。​

​□　安全のため、サンダル・スリッパ・裸足での利用は禁止です。必ずかかとが固定​
​された運動靴を着用してください。​

​「TORQUE（トルク）会則」、ならびに「TORQUE入会規約等重要事項抜​
​粋」、を確認し同意のうえ、当該ジムに入会いたします。​

​最終更新日　2026年3月1日​


